REGULAMIN AKCJI SPECJALNE)J
»Pomagaj razem z Bankiem BNP Paribas”

§ 1. Postanowienia ogodlne

1. Niniejsze Warunki Akcji Specjalnej ,,Pomagaj razem z Bankiem BNP Paribas”(zwane dalej
»,Regulaminem”) okreslajg mechanizm, zakres oraz warunki Akcji Specjalnej , Pomagaj
razem z Bankiem BNP Paribas” (zwanej dalej ,Akcjq”).

2. Organizatorem Akcji Specjalnej ,Pomagaj razem z Bankiem BNP Paribas” jest BNP Paribas
Bank Polska Spdtka Akcyjna, z siedzibg w Warszawie przy ul. Kasprzaka 2, zarejestrowanaw
rejestrze przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego przez Sad Rejonowy dla m. st.
Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS
0000011571, posiadajgca NIP 526-10-08-546 oraz kapitat zaktadowy w wysokosci 147 799
890 zt w catosci wptacony, zwany dalej ,Bankiem” lub , Organizatorem”.

3. Partnerem Promocji jest Stowarzyszenie WIOSNA z siedzibg w Krakowie, ul. Wielicka 20,

31-552 Krakéw, wpisanym do Rejestru Stowarzyszen, Innych Organizacji Spotecznych i

Zawodowych, Fundacjii Publicznych Zaktadéw Opieki Zdrowotnej oraz do Rejestru

Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla

Krakowa - Srédmiesécia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy pod numerem 0000050905,

posiadajgcym NIP 147 799 870, posiadajgcym numer REGON 356510550 (dalej zwany

,Partnerem” lub “Stowarzyszenie ,,Wiosna””).

Akcjg objeci sg Uczestnicy zdefiniowania w § 2 Regulaminu.

Akcja bedzie prowadzona na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Tres$¢ Regulaminu jest udostepniony na stronie www.pomaganiejestfajne.pl.

Akcja jest prowadzona we wskazanym w § 2 pkt 1 Regulaminu Czasie Trwania Akgji.

Akcja nie jest grg losowg w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009 roku o grach
hazardowych.

9. Akcja ma na celu popularyzacje pomocy osobom potrzebujgcym pomocy materialnej i
bedacych w trudnej sytuacji majatkowej.
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§ 2 Definicje
Na potrzeby Warunkéw wprowadza sie nastepujace definicje:

1. Czas Trwania Akcji — okres od 2.12.2024 r. do chwili gdy kwota darowizny Banku ustalona
zgodnie z par. 3 ust. 1 pkt. 1 bedzie réwnakwocie wskazanejw par. 3 ust. 1 pkt. 2, nie dtuzej
jednakniz do dnia 31.12.2024 r.

2. Szlachetna Paczka - ogdlnopolski projekt pomocy rodzinom znajdujgcym sie w trudnej
sytuacji materialnej, realizowany przez Stowarzyszenie ,Wiosna”, ktérego Bank jest
partnerem strategiczny https://www.wiosna.org.pl/main/pl/sec/204.htm

3. Uczestnik Akcji - kazda osoba fizyczna lub osoba prawna, niezaleznie czy jest klientem
Banku, dokonujgca Wptaty.

4. Whptata - wptata gotéwkowa dowolnej kwoty dokonana w placdwce Banku lub za
posrednictweminnego banku badz w placdwce Poczty Polskiej, a takze przelew z rachunku
prowadzonego przez Bank lub za posrednictwem bramki ptatniczej CashBill na rachunek
Stowarzyszenia ,,Wiosna” o numerze 21 1750 0012 0000 0000 2060 1264 ,. (Wptata moze



1)

2)

3)

3.

wigzad sie z koniecznoscig poniesienia kosztu optaty lub prowizji zgodnie z Tabelg Opftat i
Prowizji obowigzujacg dla podmiotu, za posrednictwem ktérego dokonuje sie Wptaty.)

§ 3. Mechanizm, zakres i warunki uczestnictwa w Akgji

Mechanizm Akgji:

Bank zobowigzuje sie do wptaty darowizn w takiej samej wysokosci jak Wptata kazdego
Uczestnika Akcji (podwojenie Wptaty) , z zastrzezeniem pkt 2) ,

Maksymalna tagczna wartos¢ darowizny przekazanej przez Bank w ramach Akcji na rzecz
Stowarzyszenia ,Wiosna” wyniesie 1.000.000 zt. O doktadnej kwocie darowizny Bank
poinformuje po zakonczeniu Akcji, na stronie pomaganiejestfajne.pl oraz w mediach
spotecznosciowych.

Bank przekaze darowizne Stowarzyszeniu ,Wiosna” w wysokosci ustalonej zgodnie z pkt. 1
i 2 w terminie 5 dni roboczych od dnia zakonczenia czasu Trwania Akgcji.

§4. Przetwarzanie danych osobowych

Administratorem danych osobowych udostepnianych przez Uczestnikdw Akcji jest
Organizator.

Dane osobowe Uczestnikdw Akcji przetwarzane sg zgodnie z przepisami dotyczacymi
ochrony danych osobowych obowigzujagcymi w Rzeczypospolitej Polskiej oraz Unii
Europejskiej, w zakresie i celu niezbednym do przeprowadzenia Akcji oraz sprawdzenia
spetniania warunkow uczestnictwa w Akcji, a przetwarzanie nie narusza praw i wolnosci
osoby, ktérej dane dotyczg (na podstawie art. 6 ust. 1 pkt f — w pozostatym zakresie w jakim
jest to niezbedne do przeprowadzenia Akcji) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 zdnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,,RODQ”)) oraz w zakresie, w jakim jest to wymagane
w celu wypetnienia przez Organizatora obowigzkéw prawnych cigzagcych na Organizatorze
(na podstawie art. 6 ust. 1 pkt c) RODO).

Przekazanie danych osobowych przez Uczestnika Akcji jest dobrowolne jednak niezbedne
do wziecia udziatu w Akgji.

4. Uczestnik Akcji ma prawo zadania dostepu do danych (art. 15 RODO), zadania sprostowania

(art. 16 RODO), zadania ich usuniecia (art. 17 RODO) lub zgdania ograniczenia prze twarzania
(art. 18 RODO), przenoszenia danych (art. 20 RODO), prawo whniesienia sprzeciwu (art. 21
RODO), prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego. Podanie danych osobowych jest
dobrowolne, jednakze jest ono warunkiem uczestniczenia w Akcji oraz spetnienia wymogoéw
wynikajacych z przepisdw prawa. W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania danych
osobowych jest zgoda Uczestnika Promocji, Uczestnik Promocji ma prawo wycofania zgody.
Wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano
na podstawie zgody Klienta przed jej wycofaniem.

5. Dane osobowe Uczestnika Akcji przetwarzane sg w zwigzku z przeprowadzeniem Akcji oraz

do rozpatrzenia ewentualnych reklamacji Uczestnika Akgji.



6. W przypadku niezgodnego z prawem przetwarzania danych osobowych przez Organizatora
Uczestnikowi Akcji przystuguje prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych.

7. Organizator powotat Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna skontaktowac sie
mailowo pod adresem iodo@bnpparibas.pl lub listowie pod adresem BNP Paribas Bank
Polska Spotka Akcyjna 01-211 Warszawa ul. Kasprzaka 2, wiecej na temat przetwarzania
danych osobowych mozna sie dowiedzie¢ na stronie WWW organizatora pod adresem
https://www.bnpparibas.pl/repozytorium/rodo.

8. Dane osobowe dotyczgce Uczestnika Akcji bedg przetwarzane przez czas trwania Akcji oraz
przez okres 1 roku od dnia zakoriczenia (na potrzeby rozstrzygania ewentualnych roszczen).
Dane mogg by¢ tez przetwarzane w ramach dokumentéw ksiegowych przez okres
wymagany przepisami prawa. (art. 6 ust. 1 pkt c) RODO.).

§5. Reklamacje

1. Uczestnik Akcji moze sktada¢ w Banku reklamacje (zastrzezenia) dotyczace ustug
Swiadczonych przez Bank.

2. Reklamacje mogg by¢ sktadane w formie pisemnej — osobiscie w Oddziatach lub
centrali Banku albo przesytka pocztowga na adres centrali Banku: BNP Paribas Bank Polska
Spotka Akcyjnaz siedzibg w Warszawie (01-211) przy ul. Kasprzaka 2, ustnie — telefonicznie
pod numerem infolinii Banku 801 321 123 oraz (+48 22) 134 00 00 dostepnymi 7 dni w
tygodniu 24 godziny na dobe (optata za potaczenie wg cennika operatora) albo osobiscie w
Oddziale Banku, drogg elektroniczng - Systemami Bankowosci Elektronicznej lub za
posrednictwem formularza reklamacyjnego na stronie internetowej Banku:
www.bnpparibas.pl.

3. Po ztozeniu przez Uczestnika Akcji reklamacji, Bank rozpatruje reklamacje i udziela
Uczestnikowi odpowiedzi w formie pisemnej (listownie), za pomocg innego trwatego
nosnika informacji lub, na wniosek Uczestnika, pocztg elektroniczna.

4. Rozpatrzenie i udzielenie przez Bank odpowiedzi na reklamacje sktadane w ramach
Akcji dotyczace praw i obowigzkédw wynikajgcych z ustawy z dnia 9 wrzesnia 2011 roku o
ustugach ptatniczych, swiadczonych przez Bank odbywa sie na zasadach wskazanych
powyzej, jednakze nie moze nastgpi¢ pdzniej niz w terminie 15 dni roboczych od dnia
otrzymania reklamacji, a w szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych
rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w powyzszym terminie, przewidywany
termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi nie moze przekroczy¢ 35 dni
roboczych od dnia otrzymania reklamacji. Do zachowania terminu wystarczy wystanie
odpowiedziprzed jego uptywem, aw przypadku odpowiedziudzielonych na piémie nadanie
pisma w placéwce pocztowej operatora wyznaczonego, tj. operatora zobowigzanego do
Swiadczenia powszechnych ustug pocztowych.

5. W przypadku nieuwzglednienia przez Bank roszczen wynikajgcych z reklamagji,
Uczestnikowi Akcji przystuguje prawo odwotania sie do Rzecznika Klienta Banku pisemnie
na adres: Rzecznik Klienta, BNP Paribas Bank Polska S.A., ul. Kasprzaka 2, 01-211 Warszawa
lub wykorzystujgc ,formularz odwotanie od reklamacji” znajdujacy sie na stronie
www.bnpparibas.pl

6. Postepowanie reklamacyjne Banku nie wytgcza roszczen Uczestnika wynikajgcych z
powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa.



§6. Postanowienia konncowe

1. Regulamin podlega prawu obowigzujgcemu na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j.

3.

W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg przepisy powszechnie
obowigzujgcego prawa. W relacjach Organizatora z Uczestnikiem stosuje sie jezyk
polski.

Sad witasciwy dla rozstrzygania sporéw zwigzanych z wykonywaniem Regulaminu
wnoszacy pozew moze ustalié na podstawie przepisdow ustawy z dnia 8 grudnia 1964 r.
Kodeks postepowania cywilnego, ktérej tekst jest dostepny m.in. w serwisie
internetowym Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej http://isap.sejm.gov.pl/. Wtasciwosci
sgdu dotyczg przepisy art. 15 — 46 ww. Kodeksu. Zasadg ogdlng jest, iz powddztwo
przeciwko osobie prawnej (ktérg jest Organizator) wytacza sie wedtug miejsca jej
siedziby.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 2.12.2024 r.



